
 

 

HOW TO MAKE A CLAIM? 

 

Insurance 
Company  

Telephone e.mail More info: 

 

Liberty 902 255 258 / 93 489 05 67 csm.siniestros@libertyseguros.es web 

 
Santa Lucía 

Veterinary Fees: 91 379 77 10/ 902 24 20 00 
catdocumental@santalucia.es web 

Third Party Liability: 900 242020 

 
Mapfre 902 13 65 24 

“province”siniestros@mapfre.com 

Ejemplo: madridsiniestros@mapfre.com 
web 

 

Caser 
Seguros 

Veterinary Fees: 902 102 309 

 web Third Party Liability: 902 108 040 

Pet Services: 902 102 309 

 
Ibex 

Insurance 956 695 747  web 

 
Allianz 902 30 01 86  web 

 
Generali 902 33 34 33  web 

 
Axa 91 807 00 55 / 902 40 40 84  web 

 
Plus Ultra 902151015 atencion.cliente@plusultra.es web 

mailto:csm.siniestros@libertyseguros.es
https://www.libertyexpatriates.es/contact
mailto:catdocumental@santalucia.es
http://ayuda.santalucia.es/faq/como-debo-comunicar-un-siniestro/
mailto:madridsiniestros@mapfre.com
https://www.mapfre.es/seguros/contacto/atencion/
https://www.caser.es/informacion-contacto
http://www.ibexinsure.com/claims
https://www.allianz.es/area-clientes/siniestros
https://www.generali.es/servicios/siniestros
http://www.libertyseguros.es/zona-clientes/emergencias
mailto:atencion.cliente@plusultra.es
https://www.plusultra.es/Home/servicios/DeclararSiniestro.aspx

